
OTEL ŞİKAYET MEKTUBU

Kime :

Konu :

Sayın Yetkili,

Bu mektup ile otelinizde konaklamam sırasında yaşadığım sorunları bildiriyorum. Konaklamam esnasında
karşılaştığım aşağıdaki hususlar nedeniyle memnuniyetsizliğimi ifade etmek isterim.

Şikayet Konuları :
1. Oda temizliği ve hijyen koşullarının yetersiz olması.
2. Personelin ilgisiz ve yetersiz hizmet vermesi.
3. Rezervasyon bilgilerimde yaşanan hatalar.
4. Tesis içi hizmetlerin belirtilen standartların altında kalması.
5. Gürültü problemi ve rahatsız edici ortam koşulları.

Yaşanan bu olumsuzlukların giderilerek hizmet kalitenizin artırılmasını, gerekli iyileştirmelerin yapılmasını ve
konu hakkında tarafıma bilgi verilmesini talep ediyorum.

İletişim Bilgilerim :
Ad Soyad :
Telefon :
E-posta :

Saygılarımla,

Şikayet Eden

İmza : _________________________



Bu belgenin orijinal kaynagi:

https://mektubuuzmani.com/otel-sikayet-mektubu-ornegi/

Bu ornek sizin icin faydali oldu mu?

Guncellenmis diger orneklere web sitesinden goz atin:

https://mektubuuzmani.com

Bu ornek yalnizca kisisel ve ticari olmayan kullanim icindir.

Her turlu dagitim veya yayinda kaynak belirtilmelidir.

Bu ornek yalnizca bilgilendirme amaclidir ve hukuki tavsiye niteliginde degildir.

Ozel durumlar icin nitelikli bir uzmana danismaniz tavsiye edilir.

Daha fazla örnek
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